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INFORMACJA DLA DYREKCJI, NAUCZYCIELI, PEDAGOGOW | RODZICOW

Nikt nie powinien zostac
7 hejtem sam

Jestesmy fundacjg, ktéra pomaga osobom dotknietym hejtem w

internecie. Pracujemy z wolontariuszami i specjalistami, a dzieci i mtodziez

sg dla nas na pierwszym miejscu. W tym krétkim materiale piszemy, czym

jest hejti jak go rozpoznac¢, co méwig o nim badania, kim jestesmy, co

robimy i w czym mozemy pomoc Panstwa szkole.

Pomoc

Dziecko, nastolatek, rodzic lub
nauczyciel moze zgtosic sie
do nas bezposrednio.
Pierwsza rozmowa ze
specjalistg nie wymaga
zadnych optat ani warunkoéw.

Materiaty

Plakaty, teksty i grafiki dla
szkot, dzieci i mtodziezy
udostepniamy nieodptatnie w
dziale O nas na
usuwaniehejtu.pl.

Szkolenia

Praktyczne szkolenia i
warsztaty dla uczniéw,
nauczycieli, rodzicow oraz dla
instytucji pracujgcych z
mtodzieza.

Prosimy o jedno: wydrukowanie naszych plakatow i powieszenie ich w szkole oraz

umieszczenie informacji o Fundacji na stronie szkoty. Dlaczego to wazne, piszemy na

stronie pigtej.

usuwaniehejtu.pl
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Czym jest hejt 1 dlaczego dziecku trudniej sie
przed nim obroni¢

Hejt to obrazliwe, ponizajgce lub zastraszajgce tresci kierowane do konkretnej osoby albo
publikowane na jej temat: komentarze, wiadomosci, memy, zdjecia i filmy, coraz czesciej
przerobione z uzyciem sztucznej inteligencji. Przybiera wiele form: wyzwiska, osmieszanie,
wykluczanie z grupy, podszywanie sie pod kogos, grozby, publikowanie zdje¢ bez zgody,
szantaz. Czasem zaczyna sie od jednego komentarza, a po kilku dniach dotgcza do niego
cafa klasa.

Dla dziecka hejt jest trudniejszy niz dla dorostego z kilku powodow. Dzieje sie tam, gdzie
toczy sie jego zycie: w klasowej grupie, w grach, na Discordzie, na TikToku. Nie konczy sie
po dzwonku, bo telefon jest przy nim takze wieczorem i w nocy. Tres¢ zostaje i rozchodzi
sie dalej, a sprawcg bywa ktos z sgsiedniej fawki. Wiele dzieci nie wie, ze to, co je spotyka,
jest przemocg, a jeszcze wigcej nie mowi o tym dorostym, bo boi sie utraty telefonu,
osmieszenia albo tego, ze ,zrobi sie jeszcze gorzej".

Skutki

Lek, wycofanie, unikanie szkoty, spadek wynikow, problemy ze snem i apetytem, béle
brzucha i gtowy bez wyraznej przyczyny. Dtugotrwaty hejt odbija sie na zdrowiu
psychicznym, a w skrajnych sytuacjach zagraza zyciu i zdrowiu dziecka. Dlatego liczy sie
czas reakcji dorostych.

Jak rozpoznad

Nagta zmiana nastroju po siegnieciu po telefon, chowanie ekranu, rezygnacja z kontaktéw i
zajec, ktére wczesniej sprawiaty radosc, niechec¢ do szkoty, wymowki, drazliwosc,
zamknigcie sie w sobie. Zaden z tych sygnatéw sam w sobie niczego nie przesadza, ale
kilka naraz jest powodem do spokojnej rozmowy.

Co zrobié od razu

Zabezpieczyc¢ dowody: zrzuty ekranu z widoczng datg, hazwa profilu i adresem strony. Nie
usuwac tresci ani konta, zanim dowody nie zostang zapisane. Zgtosi¢ tres¢ do platformy,
poinformowac rodzicéw, porozmawiac¢ z dzieckiem bez oceniania i bez odbierania telefonu
»Za kare", bo to utwierdza je w milczeniu. Przy grozbach, szantazu i tresciach intymnych
zawiadomi¢ policje. Na kazdym etapie mozna zadzwoni¢ do nas: podpowiemy, co dalej.
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Najnowsze ogolnopolskie badanie NASK objeto kilka tysiecy uczniéw i ich rodzicow.

Pokazuje skale zjawiska, ale przede wszystkim jedno: dzieci najczesciej milczg.

Co trzecl

nastolatek spotyka sie z
przemoca w internecie. Tylko
okoto 44% ucznidéw nigdy nie

doswiadczyto zadnej jej formy.

29%

to wyzywanie, najczestsza
forma. Dalej o$Smieszanie
(19%), ponizanie (18%) i
straszenie (13%). Najczestszy
powdd hejtu to wyglad.

Co z tego wynika dla szkoty

47%

mtodych, ktérzy doswiadczyli
cyberprzemocy, nie zrobito z
tym nic. Hejt karmi sie
milczeniem.

66%

rodzicow jest przekonanych,
ze dziecko przyjdzie do nich
po pomoc. Odpowiedzi
rodzicow i dzieci réznig sige o
okoto 20 punktéw
procentowych.

17%

nastolatkow nie potrafi
stwierdzi¢, czy to, co je
spotkato, byto cyberprzemocs.
Badacze nazywajg to
normalizacjg przemocy.

1na6

nastolatkow na swiecie
doswiadczyto cyberprzemocy
wedtug badania HBSC
Swiatowej Organizacji Zdrowia.
W Polsce ten odsetek jest
wyraznie wyzszy.

Skoro wiekszos¢ dzieci nie powie o hejcie samo z siebie, informacja o tym, gdzie szukac

pomocy, musi czekac na nie tam, gdzie sg: na szkolnym korytarzu, na stronie szkoty i w

telefonie. Dlatego prosimy o plakaty i odnosnik na stronie. Jeden plakat zauwazony w

odpowiednim momencie potrafi przerwac¢ milczenie.

Zrédta: NASK Panstwowy Instytut Badawczy, ,Nastolatki. Raport z ogdélnopolskiego badania uczniéw i rodzicéw" (2025);

WHO Regional Office for Europe, badanie HBSC (2024). Dane dotyczg uczniow w wieku okoto 13-17 lat.

usuwaniehejtu.pl
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Kim jestesmy 1 co robimy

Fundacja Usuwanie Hejtu pomaga osobom, ktore spotkaty sie z hejtem w internecie:
dzieciom, mtodziezy, dorostym, a takze firmom i instytucjom. Dziatamy z wolontariuszami
oraz ze specjalistami: prawnikami, psychologami i osobami, ktére na co dzien zajmujg sie
bezpieczenstwem w sieci.

Pomagamy usuwac krzywdzace tresci, podpowiadamy, jak je zgtaszac i jak zabezpieczyc¢
dowody, wyjasniamy, kiedy sprawe trzeba skierowac¢ do szkoty, na policje lub do sadu, i
wspieramy w kontakcie z platformami. Prowadzimy tez dziatania edukacyjne: materiaty dla
szkot, szkolenia i warsztaty.

Dzieci i mlodziez

Dziecko lub nastolatek moze zgtosi¢ sie do nas bezposrednio, telefonicznie lub mailowo.
Pierwsza rozmowa ze specjalistg nie wymaga zadnych opfat ani warunkéw wstepnych. Przy
sprawach dzieci zawsze wigczamy osobe dorosty: rodzica, opiekuna lub nauczyciela, i od
razu mowimy, co mozemy zrobic i na jakich zasadach. Kontakt z nami ma by¢ dla mtodego
cztowieka bezpieczny. Stuchamy, nie oceniamy i stoimy po stronie osoby skrzywdzonej.

Rodzice

Rodzicow réwniez zachecamy do kontaktu. Podpowiadamy, jak rozmawia¢ z dzieckiem, co
zrobi¢ w pierwszej dobie po zdarzeniu i jakg pomoc mozemy zaproponowac.

Szkoty

Dla szkoty jestesmy partnerem w sytuacji kryzysowej i w codziennej profilaktyce.
Pomagamy nauczycielom i pedagogom ocenic, co sie dzieje, i podjg¢ pierwsze kroki, a
dyrekcji podpowiadamy, jak zabezpieczyc¢ placéwke, jej uczniow i dobre imie.
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Materiaty dla szkot 1 dwie prosby

W dziale O nas na stronie usuwaniehejtu.pl udostepniamy nieodpfatnie materiaty dla szkot,
dzieci i mtodziezy: plakaty do druku, teksty informacyjne i grafiki. Mozna je drukowac¢ w
dowolnej liczbie egzemplarzy, w kolorze lub czarno-biato, i wykorzystywac na lekcjach, na
zebraniach z rodzicamii w szkolnych mediach.

Plakaty w szkole

Prosimy o wydrukowanie naszych plakatéw i powieszenie ich tam, gdzie uczniowie je
zobacza: na korytarzu, przy gabinecie pedagoga, w bibliotece, w swietlicy, w szatni. Plakat
mowi dziecku dwie rzeczy: gdzie moze pojs¢ z problemem i ze nie jest z nim samo. Dla
wielu ucznidw to pierwszy krok, na ktory inaczej by sie nie zdobyli.

Informacja na stronie szkoty

Prosimy tez o umieszczenie na stronie internetowej szkoty kroétkiej informacji o Fundacji wraz
z odnosnikiem do usuwaniehejtu.pl, na przyktad w zakfadce dla uczniow i rodzicow albo
przy danych pedagoga szkolnego. Gotowy tekst i grafike znajdg Panstwo wsrod materiatow
do pobrania.

Jesli szkota nie ma mozliwosci technicznych albo nikt nie ma na to czasu, Fundacja stuzy
petng, nieodptatng pomoca. Wystarczy do nas napisac, a hasz zespét przygotuje
informacje i wprowadzi jg razem z osobg, ktora opiekuje sie strona.

PRZYKEADOWA INFORMACJA NA STRONE SZKOtY

Jesli kto$ w internecie Cie obraza, straszy albo publikuje co$ bez Twojej zgody, nie
jestes z tym sam. Fundacja Usuwanie Hejtu pomaga dzieciom 1 mtodziezy.
Zadzwon: 222 900 142 lub napisz: kontakt@usuwaniehejtu.pl. Wiecej na

usuwaniehejtu.pl.
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Szkolenia 1 warsztaty

Prowadzimy szkolenia i warsztaty dla szkot oraz innych instytucji: dla uczniéw, nauczycieli,
dyrekcji i rodzicow, a takze dla urzedow, bibliotek, klubow sportowych i organizaciji
pracujgcych z mtodziezg. Zajecia sg praktyczne. Pokazujemy prawdziwe przyktady,
uczymy, co zrobi¢ w pierwszych 24 godzinach po zdarzeniu, jak zabezpieczy¢ dowody,
jak zgtaszac tresci na TikToku, Discordzie i w Google, czym sg deepfake'i i jaka jest
odpowiedzialnos¢ prawna nieletnich.

Jedno szkolenie trwa szes¢ godzin z przerwg, a katalog obejmuje okoto 60 tematéw
dobieranych do wieku uczestnikéw i potrzeb placéwki. Czesc zajec dla uczniow
prowadzimy w ramach posiadanych srodkéw; o aktualnych mozliwosciach i warunkach
informujemy przy zgtoszeniu. Szkoty, ktére chcg sprawdzi¢ swojg gotowosc na sytuacje
Kryzysowe, mogg zamowi¢ audyt bezpieczenstwa zakonczony certyfikatem ,Szkota
zwalczajgca Hejt".

Szkolenie podnosi kwalifikacje i utatwia rozpoznanie problemu, ale kazdy przypadek jest
inny, a uczy¢ sie trzeba caty czas. Dlatego po szkoleniu pozostajemy w kontakcie.

Kontakt Wsparcie

tel. 222 900 142 E
kontakt@usuwaniehejtu.pl o
usuwaniehejtu.pl

I Fundacja utrzymuje sie z
.Ij darowizn. Jesli chcg Panstwo

wesprzec naszag prace na
B rzecz dziecii mtodziezy:
' numer rachunku [do

Materiaty do pobrania: dziat O nas na uzupenienial, tytut przelewu:

usuwaniehejtu.pl. Darowizna. Kod prowadzi do
strony wptat. Nie zbieramy
pieniedzy w szkotach ani od
uczniow.
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